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Instrukcja wdrozeniowa innowacji spotecznej

Projektodawca
Polskie Stowarzyszenie na rzecz Oséb z Niepetnosprawnoscia Intelektualng

Innowator:

Fundacja Imago

Tytut projektu:

Program przerwy regeneracyjnej

Nazwa produktu finalnego:

Program opieki wytchnieniowej

Innowacja spoteczna byta testowana w ramach projektu POWER.04.01.00-00-1053/15
pt. ,Ustugi opiekunicze dla oséb niepetnosprawnych” realizowanego w ramach Programu
Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj 2014-2020, wspotfinansowanego ze Srodkéw
Europejskiego Funduszu Spotecznego
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1. Krétki opis innowacji spotecznej - informacja o produkcie i jego zastosowaniu
1.1 Komu produkt pomaga?

Produkt wspiera opiekundow faktycznych zaleznych os. z niepetno sprawnosciami, a w
szczegoblnosci dzieci i mtodziez.

1.2 Na jakie potrzeby odpowiada?

Otoczenie os. zaleznych, czyli bezposredni opiekunowie, najczesciej rodzice: ich gtdwna
cecha jest znaczne ograniczenie w funkcjonowaniu spotf. i zawodowym, spowodowane
koniecznoscig dtugotrwatej opieki, obnizony status ekonomiczny, poczucie osamotnienie w
poszukiwaniu wsparcia w instytucjach, przepisach. Opieka stwarza wielorakie obcigzenia
psychiczne, fizyczne, ekonomiczne oraz spoteczne, zwtaszcza, ze czesto sprawowana jest w
wielogodzinnym wymiarze tygodniowo/dziennie.

Stad produkt przede wszystkim odpowiada na potrzeby opiekundéw faktycznych zwigzane z
regeneracjg sit, umozliwieniem lepszego bilansu catozyciowego, samorealizacjg, a takze
petniejszym godzenie rél zyciowych (zawodowych, rodzinnych)

1.3 Kiedy warto go stosowac?

Produkt znajduje zastosowanie w szczegdlnosci w sytuacji dtugotrwatych obcigzen
wynikajgcych z petnienia roli opiekuna os. zalezne;.

2. Minimalne wymagania organizacyjne, finansowe, techniczne
2.1 Wymagania techniczne i lokalowe - sprzet, licencje, wyposazenie stanowiska pracy etc.

W formule beznoclegowej ustugi w ramach programu wymagajg podstawowe zaplecza
lokalowego, tj. stanowisko pracy Dyspozytora (w tym komputer, wyodrebniony nr telefonu),
sala spotkan grupowych i indywidualnych z klientami i asystentami.

2.2 Wymagania finansowe - kadra realizujgca projekt i zakres zadan - projekcja pétroczna
kosztow na bazie kosztow testowania innowacji.

BUDZET:

- Ustuga opieki wytchnieniowej — wynagrodzenie asystentow, 25klientdw x 20h/os. x 6m-c x
25zt/h = 75 000zt

- Dyspozytor-Diagnosta — wynagrodzenie, 6m-c x 2300zt/m-c = 13 800.

- Podsumowanie: 75 000 + 13 800 = 88 800zt

Rekomenduje sie pobieranie optat od klientdw w wysokosci 1-5zt za godzine ustugi.
ZADANIA KADRY:

- Dyspozytor — Diagnosta. Do zadan dyspozytora naleze¢ bedzie: odpowiedzialnos¢ za
proces swiadczenia ustug na rzecz opiekundw, zawieranie kontraktu z klientem, definiowanie
czynnosci do wykonania przez asystenta, cel, czas, miejsce spotkan, dobdr asystentow do
potrzeb  klienta, przeprowadzenie wywiadéw diagnostycznych —  definiowanie
zapotrzebowania na ustugi, reagowanie na sytuacje kryzysowe.
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- Asystenci: Do zadan asystentdw naleze¢ bedzie przede wszystkim wspieranie
opiekundéw faktycznych w petnieniu przez nich roli opiekuna, tj. poprzez odcigzenie ich w
formule kroétkiej przerwy od obowigzkéw wynikajacych z opieki na niepetnosprawnym
dzieckiem/os. zalezna.

2.3 Wymagania organizacyjne.
Struktura organizacyjna potrzebna do realizacji programu opieki wytchnieniowej:

- Dyspozytor-Diagnosta (0,5etatu, $r. 80h/m-c),

- Asystenci, 3-50s. (przyjeta dla wariantu obstugi 25 klientéw). Nalezy pamietaé, iz
liczba asystentéw realnie potrzebnych do s$wiadczenia ustug jest uzalezniona od
oczekiwan i potrzeb klientéw, niepetnosprawnosci os. zaleinej, czestotliwosci
Swiadczonych i grafika swiadczonych ustug.

- obstuga kadrowo — ksiegowa.

3. Dziatania, jakie nalezy podja¢ na rzecz wdrozenia innowacji spoteczne;j
(proponujemy gtéwne punkty, reszte prosze stworzy¢ zgodnie z charakterystyka
innowacji)

Etap 1. Rekrutacja uczestnikdw — przeprowadzenie diagnozy potrzeb (wywiad
diagnostyczny).

Etap 2. Rekrutacja zespotu asystenckiego.

Etap 2.1 Szkolenie personelu asystenckiego.

Etap 3. Dopasowanie asystentéw do klientdw — zawieranie kontraktéw na ustugi.
Etap 4. Organizacja i monitoring procesu Swiadczenia ustug.

Etap 5. Cykliczne spotkania z zespotem asystenckim.

Zataczniki: ankieta ewaluacji oddziatywania ustugi na sytuacje klientow, arkusz wywiadu
diagnostycznego.

4. Mozliwosci pozyskania finansowania
Program moze by¢ finansowany obecnie ze srodkow:
1. Samorzadu gminnego, w tym $rodkéw PFRON bedgcych w dyspozycji samorzadu.
2. Samorzadu powiatowego, w tym srodkéw PFRON bedacych w dyspozycji samorzadu.
3. Samorzadu regionalnego, w tym $rodkéw PFRON bedgacych w dyspozycji samorzadu.
4. Srodkéw budzetu parnstwa, m.in. dotacje MRPiPS, Program za Zyciem.
5. Srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego.

6. Prywatnych. Rekomenduje sie stosowanie odptatnosci za ustuge w wymiarze
symbolicznym 1-5zt za godzine, pobieranych od klientdw.



